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Reticencia a la vacunación en un escenario de bajas coberturas

Abordaje a las familias y pacientes reticentes a la vacunación ante un 
escenario de riesgo

Dra. Vanesa Castellano



VII Jornadas Actualización en Inmunizaciones 2026 
XX Aniversario Curso Latinoamericano Actualización en Inmunizaciones a Distancia

El impacto global de las vacunas sobre la salud humana es indiscutible

https://www.who.int/es/health-topics/vaccines-and-immunization#tab=tab_1.   https://www.gavi.org/vaccineswork/value-vaccination

https://www.who.int/es/health-topics/vaccines-and-immunization#tab=tab_1
https://www.gavi.org/vaccineswork/value-vaccination
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Estado actual de las coberturas de vacunación: Situación Mundial 

https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/immunization-coverage

•En 2024, 14,3 millones de niños no recibieron ninguna 
vacuna.

•La cobertura de la 3ra dosis de la vacuna DTP fue del 
85 %.

•La proporción de niños a los que se administró la 
primera dosis de la vacuna antisarampionosa en 2024 
fue del 84 %.

•La cobertura mundial de la primera dosis de la vacuna 
contra el VPH en las niñas pasó del 27 % en 2023 al 
31 % en 2024.

Porcentaje de niños de un año que recibieron una dosis de la 
vacuna contra difteria, tétanos y tos ferina, 2024

https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/immunization-coverage


VII Jornadas Actualización en Inmunizaciones 2026 
XX Aniversario Curso Latinoamericano Actualización en Inmunizaciones a Distancia

Cobertura mundial de vacunación, 1980–2024

https://ourworldindata.org/grapher/global-vaccination-coverage

https://ourworldindata.org/grapher/global-vaccination-coverage
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Evolución de las coberturas de vacunación en Argentina en los últimos 10 años 
(2015-2024) según edad y vacuna

https://www.sap.org.ar/docs/Observatorio/4_InformeObservatoriovacuna_A.pdf

El análisis de las coberturas de vacunación en Argentina durante la última 
década muestra una tendencia general en descenso, con particular 
preocupación en determinados grupos etarios y esquemas vacunales.

https://www.sap.org.ar/docs/Observatorio/4_InformeObservatoriovacuna_A.pdf
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Confianza en la eficacia de las vacunas vs. percepción de su importancia

https://ourworldindata.org/grapher/confidence-in-the-effectiveness-of-vaccines-vs-perception-of-importance

https://ourworldindata.org/grapher/confidence-in-the-effectiveness-of-vaccines-vs-perception-of-importance
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Argentina: evolución del índice de confianza (2019-2024)

ICAV / Índice de Confianza y Acceso a Vacunas 2024. https://www.fundacionbyb.org/post/ya-est%C3%A1-disponible-el-%C3%ADndice-de-confianza-y-
acceso-a-las-vacunas-2024

Las vacunas son….(% a favor en cada pregunta)
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Argentina: índice de confianza por grupo etario 

ICAV / Índice de Confianza y Acceso a Vacunas 2024. https://www.fundacionbyb.org/post/ya-est%C3%A1-disponible-el-%C3%ADndice-de-confianza-
y-acceso-a-las-vacunas-2024



VII Jornadas Actualización en Inmunizaciones 2026 
XX Aniversario Curso Latinoamericano Actualización en Inmunizaciones a Distancia

Reticencia a la vacunación

MacDonald N, the SAGE Working Group on Vaccine Hesitancy. Vaccine hesitancy: Definition, scope and determinants. Vaccine 2015;33(34):4161-64.
Salud Pública. Ley 27491. Control de enfermedades prevenibles por vacunación.  Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/315000-319999/318455/norma.htm

http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/315000-319999/318455/norma.htm
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Continuo de aceptación a la vacunación

Leask J, et al. BMC Pediatr 2012; 12:154. 
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Reticencia: elementos involucrados

World Health Organization. Report of the SAGE Working Group on Vaccine 
Hesistancy,https://www.who.int/immunization/sage/meetings/2014/october/1_Report_WORKING_GROUP_vaccine_hesitancy_final.pdf;
Brewer, et al. Increasing Vaccination: Putting Psychological Science Into Action. Psychological Science in the Public Interest 2017, Vol. 18(3) 149–207
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Determinantes de la Reticencia

World Health Organization. Report of the SAGE Working Group on Vaccine Hesistancy, https://www.who.int/immunization/sage/meetings/2014/
october/1_Report_WORKING_GROUP_vaccine_hesitancy_final.pdf;
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Rol del sistema de salud y personal médico

Guzman-Holst A, et al. Barriers to vaccination in Latin America: A systematic literature review. Vaccine. 2020 Jan 16;38(3):470-481.
Gentile A, Pacchiotti AC, Giglio N, Nolte MF, et al. Vaccine hesitancy in Argentina: Validation of WHO scale for parents. Vaccine. 2021;39(33):4611-4619. 
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Encuesta nacional para pediatras de Argentina: vacunación en la práctica diaria, 
percepción de conocimientos y barreras

Gentile Á, Castellano VE, Juárez MV, Diana Menéndez S, et al. Encuesta nacional para pediatras de Argentina: vacunación en la práctica diaria, percepción de conocimientos y 
barreras. Arch Argent Pediatr 2024;122(3):e202310204. 
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Percepción de mitos sobre vacunas en la práctica diaria: encuesta a profesionales de la salud

Castellano VE, del Pino M, Diana Menéndez S, Bonvehí P, Fernández F, Burgos F, et al. Percepción de mitos sobre vacunas en la práctica diaria: encuesta a 
profesionales de la salud. Arch Argent Pediatr. 2026;e202510921

Estudio descriptivo, transversal, mediante una encuesta 
realizada en el proceso de inscripción a un Simposio de 
Vacunas. Se solicitó al Profesional de la Salud mencionar 
uno o más mitos que haya escuchado en su práctica. 
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¿Cómo pueden los médicos generar confianza en las vacunas y 
optimizar la aceptación para sus pacientes?

Danchin M, Biezen R, Manski-Nankervis JA, Kaufman J, Leask J. Preparing the public for COVID-19 vaccines: How can general practitioners build vaccine confidence and optimise uptake for themselves and their
patients? Aust J Gen Pract. 2020 Oct;49(10):625-629.
Castellano V, Nolte M, Pacchiotti A, Giglio N y col. Propuesta de abordaje para profesionales de la salud frente a cuidadores que se niegan a la vacunación de sus hijos. Rev. Hosp. Niños (B. Aires) 2021

Sistemática de la comunicación efectiva
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Sistemática de la comunicación efectiva

Castellano V, Nolte M, Pacchiotti A, Giglio N y col. Propuesta de abordaje para profesionales de la salud frente a cuidadores que se niegan a la vacunación de sus hijos. 
Rev. Hosp. Niños (B. Aires) 2021
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Sistemática de la comunicación efectiva: anunciar

Organización Panamericana de la Salud. Comunicación sobre vacunación segura: Orientaciones para apoyar al personal de salud en la comunicación con madres, padres, cuidadores y pacientes. Washington, D.C. 2020.
O'Leary S. T. (2025). Strategies for Communicating With Parents About Vaccines. JAMA, 333(24), 2197–2198. https://doi.org/10.1001/jama.2025.4882
Castellano V, Nolte M, Pacchiotti A, Giglio N y col. Propuesta de abordaje para profesionales de la salud frente a cuidadores que se niegan a la vacunación de sus hijos. Rev. Hosp. Niños (B. Aires) 2021

https://doi.org/10.1001/jama.2025.4882
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Sistemática de la comunicación efectiva: indagar

Castellano V, Nolte M, Pacchiotti A, Giglio N y col. Propuesta de abordaje para profesionales de la salud frente a cuidadores que se niegan a la 
vacunación de sus hijos. Rev. Hosp. Niños (B. Aires) 2021
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Sistemática de la comunicación efectiva: generar empatía

Castellano V, Nolte M, Pacchiotti A, Giglio N y col. Propuesta de abordaje para profesionales de la salud frente a cuidadores que se niegan a la 
vacunación de sus hijos. Rev. Hosp. Niños (B. Aires) 2021
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Castellano VE, del Pino M, Diana Menéndez S, Bonvehí P, Fernández F, Burgos F, et al. Percepción de mitos sobre vacunas en la práctica diaria: encuesta a profesionales 
de la salud. Arch Argent Pediatr. 2026;e202510921
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Aprovechar la IA: respuestas rápidas basadas en la evidencia 

Paciente de 12 años con debut diabético que no recibió las vacunas de los 11 años. El papá es enfermero y 

duda de la seguridad de las vacunas y de la industria farmacéutica. 

https://www.openevidence.com/ask
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Escuchar toda la historia ….

Autoria Personal

Paciente de 12 años con debut diabético que no recibió las vacunas de los 11 años. El papá es enfermero y duda de la 
seguridad de las vacunas y de la industria farmacéutica. 

La hija mayor de 14 años presentó convulsiones posterior a las vacunas del año que requirió internación en la 
Terapia Intensiva….los médicos no notificaron el ESAVI y no se respondió al caso sobre la causa más 
probable. 
El papá dice que su hija fue un caso no resuelto…. 
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Sistemática de la comunicación efectiva: asegurar

Castellano V, Nolte M, Pacchiotti A, Giglio N y col. Propuesta de abordaje para profesionales de la salud frente a cuidadores que se niegan a la 
vacunación de sus hijos. Rev. Hosp. Niños (B. Aires) 2021
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Reference reading on caregiver roles and responsibilities for not accepting vaccines: http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0004/160753/If-you-

choose_EN_WHO_WEB.pdf?ua=1 (in English)

http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0004/160753/If-you-choose_EN_WHO_WEB.pdf?ua=1
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Recomendaciones para reducir la reticencia a la vacunación 

Adaptado de Shen CC. Addressing vaccine hesitancy Clinical guidance for primary care physicians working with parents .Can Fam Physician 2019;65:175-81
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Muchas gracias!!!


